
 

Ви можете скористатися можливістю отримати послуги ЦНАП онлайн!  

 

Ваші кроки, щоб отримати послугу онлайн: 

 Завантажте електронний бланк заяви для отримання послуги на сайті. 

 Подбайте про свою електронну ідентифікацію - цифровий підпис (допоможе 

у цьому https://diia.gov.ua/faq/2 ). 

 Підпишіть свою заяву цифровим підписом («Дія»: https://ca.diia.gov.ua/sign). 

 Надішліть свою підписану заяву на електронну скриньку 

online.cap@vmr.gov.ua, долучивши скановані копії документів у форматі PDF. 

Перелік послуг можна дізнатися за посиланням: https://www.vmr.gov.ua/onlain-

posluhy-tsnap. Загальний розмір файлів у вкладенні до електронного листа не має 

перевищувати 20 Мб. У разі перевищення розміру вкладення, радимо 

скористатися програмою для архівування. 

 Отримайте результат послуги на свою електронну та звичайну пошту. 
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